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• ELECTRORETURN ist eine Versandlösung, die dem 

Endverbraucher schon beim Kauf eines neuen Produktes 

zur Verfügung gestellt werden kann. 

• Der Kunde kann damit Elektroaltgeräte und 

Verbrauchsmaterialien (z.B. alte Handys und leere 

Druckerpatronen) kostenfrei über den Briefkasten oder die 

Postfiliale entsorgen. 

• Maximalmaß:  35 x 25 x 5 cm  

Maximalgewicht:  1 kg  

• Versandlabel auf neutralem Umschlag oder Versandtasche 

im Design des Kunden. 
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Kat. Beschreibung, Beispiele Post ebay Gesamt 

  Anzahl Sendungen 4.732 1.062 5.794 

      

II.  Zahnbürste, Rasierer, Wecker, Werkzeuge  etc. 345 38 383 

III. Datenverarbeitung, Pocket-PC, Maus, Modem,        

  Taschenrechner 336 55 391 

  Schnurloses Telefon, Telefone (nicht Handys) 401 11 412 

  Mobiltelefone, Handys 4.253 142 4.395 

  Netzteile, Ladekabel ohne Geräte 1.263 105 1.368 

  Fotogeräte 83 11 94 

IV. Walkman, MP 3, Radio, Kopfhörer, Fernbedienung etc. 378   378 

VII. Spiele, Gameboys, Spielkonsolen etc.       

Bauteile Platinen, Leiterplatten 271 50 321 

  Laufwerke 105 21 126 

Verbrauchs-         

material Akkus, Batterien 676 163 839 

  Druckerpatronen 2.888 437 3.325 

Sonstiges CD 27   27 6 

Auswertung der Sendungen in Stück 



Auswertung der Sendungen in Prozent 
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Kat. Beschreibung, Beispiele Post ebay 

  Anzahl Sendungen 4.732 1.062 

% % 

II.  Zahnbürste, Rasierer, Wecker, Werkzeuge  etc. 7 4 

III. Datenverarbeitung, Pocket-PC, Maus, Modem,      

  Taschenrechner 7 5 

  Schnurloses Telefon, Telefone (nicht Handys) 8 1 

  Mobiltelefone, Handys 90 13 

  Netzteile, Ladekabel ohne Geräte 27 10 

  Fotogeräte 2 1 

IV. Walkman, MP 3, Radio, Kopfhörer, Fernbedienung etc. 8   

VII. Spiele, Gameboys, Spielkonsolen etc.     

Bauteile Platinen, Leiterplatten 6 5 

  Laufwerke 2 2 

Verbrauchs-       

material Akkus, Batterien 14 15 

  Druckerpatronen 61 41 

Sonstiges CD 1   



in %, Gesamt, Mehrfachnennungen, n=354 

Frage: Wie gehen Sie mit ihren alten Handys, die Sie nicht mehr brauchen, in der Regel um? 

(offene Abfrage) 

      Umgang mit gebrauchten Handys 

Wird aufbewahrt...................................................................... 

Wird verschenkt....................................................................... 

Wird im Geschäft abgegeben.................................................. 

Wird zum Wertstoffhof oder Elektrosammelstelle gebracht..... 

Wird verkauft........................................................................... 

Wird weggeschmissen/ entsorgt.............................................. 

Wird auf dem Postweg entsorgt.............................................. 

Dienen als Spielzeug............................................................... 

Wird gespendet....................................................................... 

Wird umgetauscht.................................................................... 

Sonstiges................................................................................ 

Kein Handy im Haushalt.......................................................... 

Weiß nicht/ keine Angabe........................................................ 
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Frage: Wie beurteilen Sie diese Aktion hinsichtlich folgender Aspekte? 

Die Aktion trifft insgesamt auf sehr hohe Zustimmung. Die überwiegende Mehrheit befürwortet 
sogar eine regelmäßige Wiederholung der Aktion.   

... ist gut für die Umwelt 

... ist unkompliziert 

... ist praktisch 

trifft nicht zu trifft zu 

... ist verständlich 

... ist eine gute Idee 

... sollte regelmäßig stattfinden 

Die Aktion... 

... ist neu 
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Kontakt 

ALBA R-plus GmbH 

Heilbronner Straße 13 

75031 Eppingen, Germany 
 

Manfred Fahrner 
 

phone: +49 (7262) 612-21 

fax: +49 (7262) 612-13 

Manfred.Fahrner@alba.info 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


